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GfK GeoMarketing GmbH 
Nordwestring 101 
90419 Nürnberg 
 
 
HAUSHALTSBEFRAGUNG 
 
Liebe Mitbürgerinnen und Mitbürger, 
 
die Stadt HERRIEDEN erarbeitet derzeit mit finanzieller Unterstützung der Regierung von Mittelfranken ein 
Einzelhandelsentwicklungskonzept für die Stadt. Sie haben sicherlich schon aus der Zeitung entnommen, dass die 
GfK GeoMarketing GmbH aus Nürnberg im Auftrag der Stadt HERRIEDEN eine Haushaltsbefragung zum Thema 
Einkaufen durchführt. 
 
Wir bitten Sie, jede Frage offen zu beantworten und den Fragebogen umgehend (Abgabefrist 31.7.2010) im 
Herriedener Rathaus abzugeben bzw. an die GfK GeoMarketing GmbH zu faxen (0911/395 3787) oder auch per 
Post zu senden. 
Selbstverständlich werden alle Ihre Antworten streng vertraulich nach den Vorschriften des Datenschutzgesetzes 
behandelt. 
 
Alfons Brandl 
Erster Bürgermeister 
 
Bitte kreuzen Sie die entsprechende Antwort an und bitte schreiben Sie in Druckschrift. 
 
1. Welches Image hat die Stadt HERRIEDEN für 

Sie? 
 

………………………………………………………………………… 
 
………………………………………………………………………… 
 
………………………………………………………………………… 
 
 

 � weiß nicht/ keine Angaben 

2. Wie beurteilen Sie die Einkaufsmöglich-
keiten in HERRIEDEN generell?  
Bitte vergeben Sie wie der Lehrer in der Schule 
Noten von 1 (sehr gut) bis 6 (ungenügend)! 
 

� Note 1 (sehr gut) 

� Note 2 (gut) 

� Note 3 (befriedigend) 

� Note 4 (ausreichend) 

� Note 5 (mangelhaft) 

� Note 6 (ungenügend) 
 

3. Aus welchen Anlässen besuchen Sie -in der Regel- die Innenstadt von HERRIEDEN? 
-Mehrfachnennungen möglich- 
 

� zum gezielten Einkaufen 

� zum spontanen Shopping/Bummeln 

� Treffen mit Freunden/Bekannten etc. 

� Arbeitsplatz ist dort 

� Schulbesuch/Ausbildungsstätte ist dort 

� Besuch von Restaurant/Café etc. 

� Besuch von Bücherei/Kultureinrichtungen 

� Besuch von Bank, Post, Behörden etc. 

� Besuch von Arzt, Steuerberater, Frisör, Reinigung, Reisebüro etc. 

� sonstiges, und zwar: 
 
........................................................................................................................................................ 

� weiß nicht/kann ich nicht sagen 
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4. Wie sind Ihrer Meinung nach Zustand und Entwicklung in der INNENSTADT von HERRIEDEN 

innerhalb der letzten Jahre zu beurteilen?  
Bitte geben Sie zuerst eine Benotung der Ist-Situation nach Schulnoten ab und bewerten dann die 
Entwicklung. 
 

Schulnote Ist in den letzten Jahren…  

Note  
1 - 6 

Besser 
geworden 

Gleich 
geblieben 

Schlechter 
geworden 

Weiß 
nicht/k.A. 

Beispiel 2 X    

Ortsbild und Ambiente      

Aufenthaltsqualität      

Einkaufsatmosphäre und Erlebnisqualität      

Fassadenzustand/-gestaltung       

Platzzustand/-gestaltung      

Grüngestaltung      

Verkehrsbelastung im Ortszentrum      

Parkplatzangebot Ortszentrum (für Pkw)      

Stellplatzangebot für Fahrräder      

Erreichbarkeit des Ortszentrums mit 
öffentlichen Verkehrsmitteln 

     

Innerörtliche Beschilderung (Behörden, 
zentrale Punkte, ...) 

     

Umfang des Einzelhandelsangebotes      

Attraktivität des Einzelhandelsangebotes      

Umfang des Dienstleistungsangebotes      

Attraktivität des Dienstleistungsangebotes      

Beratung und Freundlichkeit des Personals 
sowie Service in den Geschäften 

     

Umfang des Café-/Restaurant-Angebotes      

Attraktivität des Café-/Restaurant-Angebotes      
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5. Welche Maßnahmen könnten dazu beitragen, dass die INNENSTADT von HERRIEDEN attraktiver 
wird und Sie häufiger einkaufen? 
Bitte kreuzen Sie dazu Ihre Einschätzung an. 

 

 Sehr 
wirksam 

Wirksam Weniger 
wirksam 

Unwirk-
sam 

Völlig 
unwirk-
sam 

Weiß 
nicht/ 
k.A. 

Mehr Grün/Ruhebänke       

Mehr Fachgeschäfte       

Mehr exklusive Geschäfte       

Mehr preiswerte Angebote       

Mehr Cafés       

Mehr Restaurants (deutsche Küche)       

Mehr Restaurants (internationale 
Küche) 

      

Längere Öffnungszeiten       

Einheitliche Öffnungszeiten       

Keine Mittagspause/-schließung       

Häufiger Wochenmarkt       

Mehr kulturelle Events       

 

Sonstiges: ……………………………….. 

      

 

6. Wie beurteilen Sie den Einzelhandel in HERRIEDEN hinsichtlich folgender Punkte? 
Unterscheiden Sie dabei in Einzelhandel in der Innenstadt und im übrigen Stadtgebiet (Münchener Straße/ In-
dustriestraße) und bewerten Sie nach Schulnoten (1 sehr gut – 6 ungenügend). Kreuzen Sie die entsprechende 
Schulnote an! 
 

 Innenstadt 
 

Übriges Stadtgebiet 

 Schulnote 1 - 6 Weiß nicht/ 
k.A. 

Schulnote 1 - 6 Weiß nicht/ 
k.A. 

Einkaufsatmosphäre 1   2   3   4   5   6  1   2   3   4   5   6  

Angebotsvielfalt 1   2   3   4   5   6  1   2   3   4   5   6  

Produktvielfalt 1   2   3   4   5   6  1   2   3   4   5   6  

Ladenöffnungszeiten 1   2   3   4   5   6  1   2   3   4   5   6  

Preisniveau 1   2   3   4   5   6  1   2   3   4   5   6  

Fachliche Beratung/Service 1   2   3   4   5   6  1   2   3   4   5   6  

Aufmachung der Geschäfte 1   2   3   4   5   6  1   2   3   4   5   6  

Sauberkeit der Verkaufsräume 1   2   3   4   5   6  1   2   3   4   5   6  

Werbung/Aktionen des Einzelhandels 1   2   3   4   5   6  1   2   3   4   5   6  
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7. Nennen Sie bis zu drei Geschäfte die Sie in HERRIEDEN vermissen und geben Sie an, wo Sie sich 
diese wünschen! 
 

Welches Geschäft 
vermissen Sie? 

Wo vermissen Sie 
dieses Geschäft? 

Wie häufig würden Sie 
in diesem Geschäft 
einkaufen? 

Wie hoch wäre Ihr 
Durchschnittbon pro 
Einkauf in Euro? 

 
 
1 ……………………………… 

� Innenstadt 

� Münchner Straße/ 
Industriestraße 

� anderer Stadt-/ 
Ortsteil 

� egal 

� täglich 

� jede Woche 

� jeden Monat 

� seltener 

� weiß nicht/ k. A. 
 

 
      …………………… Euro 
 

� weiß nicht/ k. A. 
 

 
 
2 ……………………………… 

� Innenstadt 

� Münchner Straße/ 
Industriestraße 

� anderer Stadt-/ 
Ortsteil 

� egal 

� täglich 

� jede Woche 

� jeden Monat 

� seltener 

� weiß nicht/ k. A. 
 

 
      …………………… Euro 
 

� weiß nicht/ k. A. 
 

 
 
3 ……………………………… 

� Innenstadt 

� Münchner Straße/ 
Industriestraße 

� anderer Stadt-/ 
Ortsteil 

� egal 

� täglich 

� jede Woche 

� jeden Monat 

� seltener 

� weiß nicht/ k. A. 
 

 
      …………………… Euro 
 

� weiß nicht/ k. A. 
 

 
 
8. Berücksichtigen Sie bei Ihren Einkäufen 

Produkte aus der Region (z.B. Obst, 
Gemüse)? 

 

� Regelmäßig 

� Gelegentlich/ hin und wieder 

� nie 

� weiß nicht/ keine Angaben 
 

9. Würden Sie Produkte aus der Region auch in 
HERRIEDEN kaufen? 

 

� ja 

� nein 

� weiß nicht/ keine Angaben 
 

10. Kaufen Sie auf dem Wochenmarkt ein? 
 

� ja 

� nein 
 

11. Welche Verbesserungsvorschläge haben Sie 
für den Wochenmarkt? 
 
............................................................................ 
 
............................................................................ 

 
12. Wenn es das Angebot einer rollenden Nahver-

sorgung (Bäcker, Metzger, Gemüse, etc.) mit 
Haltestellen in den Ortsteilen von 
HERRIEDEN gäbe, würden Sie es nutzen? 

 

� ja 

� nein 

� weiß nicht/ keine Angaben 
 

13. Wenn Sie Frage 12 mit ja beantwortet haben: 
Welches Preisniveau würden Sie dabei 
akzeptieren? 

 

� teurer 

� nicht teurer  
…als im normalen Laden. 
� weiß nicht/ keine Angaben 
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14. Wenn Sie Frage 12 mit ja beantwortet haben: 
Welche Sortimente sollten auf jeden Fall angeboten werden, wie häufig würden Sie diese kaufen 
und wie viel würden Sie dafür durchschnittlich voraussichtlich ausgeben? 

 
Sortiment Einkaufshäufigkeit 

(täglich/ jede Woche/ jeden Monat/ 
seltener/ weiß nicht/ k. A.) 
 

Durchschnittlicher 
Einkaufsbetrag in Euro 

Brot/Backwaren   

Fleisch/Wurstwaren   

Molkereiprodukte   

Obst und Gemüse   

Fisch   

Sonstige: 
 

………………………………………. 

  

Sonstige: 
 

………………………………………. 

  

 

 
15. Welche Dienstleistungen (Bsp. Bank, Frisör, 

Reinigung, Reisebüro, etc.) nutzen Sie bereits 
heute in HERRIEDEN? 

 
 

1 ……………………………… 
 
2 ……………………………… 
 
3 ……………………………… 
 

16. Welche Dienstleistungen würden Sie sich 
zusätzlich in HERRIEDEN wünschen? 

 
 

1 ……………………………… 
 
2 ……………………………… 
 
3 ……………………………… 

 

 
Zum Abschluss noch einige freiwillige statistische Fragen: 
 
a) Geschlecht:  �   Weiblich  �   Männlich 
 
 
b) wohnhaft im Ortsteil: ........................................................................  
 
 
c) Geburtsjahr: .............. 
 
 
d) Wie viele Personen leben ständig in Ihrem Haushalt,  
 Sie selbst eingeschlossen? 
 
 .......... Personen 
 
 

Herzlichen Dank für Ihre freundliche Mithilfe! 


